
福祉の現場で大切な「コミュニケーション」や「接遇」について、日々の業務
を振り返りながら、職場内やご利用者様等との関わり方を見つめ直し、一人ひと
りがより良い対応を目指して接遇力を向上させることを目的に開催します。
福祉の現場で働く私たち一人ひとりが、より安心と信頼を届けられるよう、接
遇力を一緒に高めていきましょう。

１ 主 催 鳥取県社会福祉協議会

２ 対 象 者 介護、福祉、医療保健分野に勤務する専門職及び福祉系有資格者等

３ 日時・会場 オンライン：令和8年 6月30日（火） 13：30～16：30
集 合：令和8年11月 9日（月） 9：30～16：30

鳥取県立福祉人材研修センター
（鳥取市伏野1729-5）

４ 講 師 コミュニケーションサポートオフィス
喜山 志津香 氏

５ 定 員 オンライン：100名
集 合：50名

６ 参 加 費 オンライン：1,000円
集 合：2,000円

７ 申込方法
申込みフォームにアクセスしていただき、事業所単位でお申込みください。
参加申込みフォームURL  https://forms.gle/ArjotLqPiJE1dfCQA
※本会ホームページにも掲載しております。

８ 申込期限 令和8年5月14日（木）

※本研修は、介護・福祉・医療保健分野の専門職研修会の講座の1つです。
他の講座については、添付の年間スケジュールチラシをご参照ください。

裏面もご覧ください≫

令和８年度 介護・福祉・医療保健分野の専門職研修会

接遇・応対力向上

申込はこちら



９ 受講にあたってのお願い
（１）地震や台風、感染症などやむを得ない事情により研修会を中止する場合

があります。県社協ホームページでご確認ください。
（２）個人情報保護の取扱いについて

申込書に記載された個人情報は、本研修の運営管理のみに使用します。

１０ お申込・問い合わせ先
〒689-0201 鳥取市伏野1729-5 県立福祉人材センター内
社会福祉法人鳥取県社会福祉協議会（担当：上山、山本彩）
TEL ：(0857）59-6336   FAX ：(0857)59－6341
ﾒｰﾙｱﾄﾞﾚｽ：j-kenshu@tottori-wel.or.jp
ﾎｰﾑﾍﾟｰｼﾞ:https://www.tottori-wel.or.jp/


