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鳥取県社協ニュース  
令和４年１月 
【第２０５号】 
                  

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

 

 明けましておめでとうございます。昨年は新型コロナ感染症に苦しめられた一年でしたが、年の終

わりには感染が減少傾向となり、新しい年へ向けての明るさも感じられました。 

今年の干支は「壬寅(みずのえ・とら)」です。～厳しい冬を越えて、芽吹き始め、新しい成長の礎に

なる～ そんなイメージを抱かせる年ということです。新型コロナ感染症への防御をしっかりとしな

がら、疲弊された皆さんが、日常の生活を取り戻し、経済の回復を実感できる令和四年であって欲し

いと思っています。 

 まずは、「新型コロナ特例の生活福祉資金」の必要な方への貸し付け、既に借り受

けられた皆さん方への償還免除の手続きを含む適切なフォローが、私たち社会福祉協

議会には求められています。そして、「福祉社会」を「幸せ(志あわせ)な社会」と置 

き換えるならば、多岐にわたる課題が山積している今、多くの県民の皆さん、とりわ

け、社会福祉に携わる人たちと連携・協働して、県社会福祉協議会の基本理念である

「地域福祉の推進とみんなでつくる福祉社会の実現」へ向けて歩みを進めなければな

らないと、志しを新たにする次第です。 

年末恒例の今年(令和四年)を表す漢字が「福」又は「幸」であって欲しいと願うの

は、気が早すぎるでしょうか？  

鳥取県社会福祉協議会 会長 藤井 喜臣 

 

 

 

令和３年度社会福祉法人労務管理研修会 

医療・福祉現場におけるカスタマーハラスメント対策のご案内 
 医療・介護の現場で働く人が一部の利用者や家族から受けるカスタマーハラスメントが問題になっ

ています。 

このような行為を防止することは、医療・福祉業界においても、人材確保や安心して働ける職場環境

を整備するうえでも不可欠です。また、利用者の皆様によりよいサービスを継続して利用していただ

くことにもつながります。 

本セミナーでは、カスタマーハラスメントの基礎知識や対処方法を学び、職場環境の向上を目的に

開催します。 

 

日 時 令和４年２月１６日（水） 13：30～16：00 

対 象 者 社会福祉施設を経営する法人の経営者、管理者、人事労務担当者等 

開催方法 オンライン（Zoom 使用） 

内 容 カスタマーハラスメントの実態とその影響 

カスタマーハラスメントとは（クレームとの違い） 

事業者として具体的に取り組むべきこと 

実例と対応例の紹介 等 

講 師 法律事務所おかげさま 代表弁護士 外岡 潤 氏 

定 員 ５０名（定員になり次第、締め切ります） 

申込締切 令和４年２月８日（火） 

≪問い合わせ先 福祉振興部 0857-59-6344≫  

                   鳥取県社会福祉協議会 総務部 
〒689-0201鳥取市伏野 1729-5 

             （県立福祉人材研修センター内） 
TEL 0857-59-6331  FAX 0857-59-6340 

E-mail soumu@tottori-wel.or.jp 

    HP http://www.tottori-wel.or.jp 

Facebook https://www.facebook.com/tkensyakyo 

本ニュースは、原則として毎月１日（必要に応じて随時）に発行します。 

（配信先：県社協理事・評議員、会員、市町村社協、行政関係機関等） 
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令和３年度 福祉の職場で働く看護職員研修会のご案内 
 福祉・介護職場で働く看護職員の多くは医療職場からの転入であり、中には医師の不在や一人職場

など医療職場との違い、介護職など多職種との連携など悩みを抱える看護職員も少なくありません。

また、看護職員の配置が少ない職場も多く、不安や悩みがあってもなかなか相談する機会に恵まれな

い看護職員もおられ、特に入職後間もない看護職員に対し適切な助言や指導がなされないことで仕事

へのストレスが大きくなり、結果として早期離職に繋がってしまうケースもあります。 

福祉職場の看護職員に対し、２日間をとおして、その役割や必要な知識、技術などについて学んで

いただきます。 

  

日 時 ≪１日目≫令和４年１月１４日（金） 13：30～16：00 

     ≪２日目≫令和４年１月２７日（木） 13：30～15：30 

開催方法 オンライン（Zoom 使用） 

対 象 者 県内の社会福祉施設（介護サービス事業所、障害者総合支援法に基づくサービス提供事業

所、高齢者・障害者施設等）等で勤務する看護職員 

内 容 ≪１日目≫「認知症を持つ人への関わり方 BPSD の予防・対応」 

           講師：鳥取県立中央病院 認知症看護認定看護師 岩成 克浩 氏 

     ≪２日目≫「感染対策について」 

           講師：鳥取社会福祉専門学校 感染管理認定看護師 大畑 悦子 氏 

定 員 ５０名程度 

≪問い合わせ先 福祉人材部 0857-59-6336≫ 

 

令和３年度 介護のお仕事親子体験バスツアーのご案内 
 介護のお仕事は、人に寄り添い、素晴らしい笑顔にであえる、やりがいや魅力にあふれる仕事で

す。ぜひ親子で参加し、介護のお仕事を「見て」「聞いて」「体験して」その魅力に触れてみません

か。 

 

日時・見学先 【東部】令和４年２月６日（日） 発着駅：鳥取駅（9：00 出発 12：00 到着） 

           社会福祉法人鳥取県厚生事業団 

           特別養護老人ホーム ふしの白寿苑 

       【中部】令和４年２月１２日（土） 発着駅：倉吉駅（9：10 出発 11：50 到着） 

           医療法人誠医会 

           老人保健施設セラトピア 

       【西部】令和４年２月５日（土） 発着駅：米子駅（9：00 出発 14：00 到着） 

           社会福祉法人日南福祉会 

           特別養護老人ホームあかねの郷 

対 象 県内の小学生（４,５,６年生）とその保護者 

参 加 費 無料 

定 員 各コース 親子１０組（２０名） 

申込締切 【東部】令和４年１月２８日（金） 

     【中部】令和４年２月４日（金） 

     【西部】令和４年１月２８日（金） 

≪問い合わせ先 福祉人材部 0857-59-6336≫ 

 

介護の出前講座「知ってみよう！介護のこと」のお知らせ 
 鳥取県内の中学生や高校生、保護者の方を対象に、実際に働いている介護職員を講師として、出前講
座を行い、高齢者や介護の知識、介護の仕事の魅力を伝えます。家庭科の授業や人権学習（研修）にご
活用ください。 
 
対 象 中学校・高等学校の生徒、PTA 
その他 希望に応じて講師を派遣します（費用無料）。希望開催時期の２ヶ月前までに申し込みが必

要です。詳しくは本会ホームページ等でお知らせします。 
≪問い合わせ先 福祉人材部 0857-59-6336≫ 
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介護のお仕事出張就職相談会日程のお知らせ 
介護の仕事に関心のある方、介護職場で働きたい方を対象に、鳥取県福祉人材センターの就職支援

コーディネーターによる出張相談会を実施します。 
相談は無料です。職場の見学同行も、ご相談に応じます。 
 

 ハローワーク鳥取 ハローワーク倉吉 ハローワーク米子 

 13：30～16：00 13：30～15：30 13：30～15：30 

１月 １月１９日（水） １月１８日（火） １月１２日（水） 

２月 ２月１６日（水） ２月１５日（火） ２月９日（水） 

３月 ３月１６日（水） ３月１５日（火） ３月９日（水） 

≪問い合わせ先 福祉人材部 0857-59-6336≫ 

 

とっとりボランティアバンクのご案内 
 とっとりボランティアバンクでは、鳥取県内のボランティア活動情報を提供しています。ボラン

ティアに参加したい・興味がある方（団体）、ボランティアを募集したい団体はぜひご登録くださ

い。 

 

○ボランティアしたい方（団体） 

 ボランティア募集情報や関連講座・研修等の情報を受け取ることが出来ます 

○ボランティアを募集したい団体 

 ホームページやメルマガ、Facebook を通じて、ボランティア募集や関連講座・研修等の 

情報を発信できます 

 

【登録方法】ご利用・ご登録はすべて無料です。 

 登録票に必要事項を記入のうえ、FAX、メール、郵送で送付してください。 

 ホームページから直接申し込みも可能です。 HP：http://www.torivc.jp/ 

 

≪問い合わせ先 鳥取県ボランティア・市民活動センター（福祉人材部内）0857-59-6336≫ 
 

保育のお悩み相談窓口「メンタルヘルス専門相談」のお知らせ 
 保育に従事するみなさんのメンタルをサポートする「メンタルヘルス専門相談」を行っています。

精神的な疲れや悩みをお感じの保育従事者の方、職場内のメンタルヘルス対策などをお考えの事業主

の方はご希望により専門相談員にお繋ぎしますので、お気軽にご相談ください（相談無料）。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
  

全国社会福祉協議会発行の月刊誌の申込など詳しい情報は下記ホームページをご覧ください。

http://www.tottori-wel.or.jp/p/soumu/toshoassen  

【メンタルヘルス専門相談員】 

ヘルスプロモーションサポートオフィス 

開業保健師 渡部 一恵 氏 

【相談内容】 

メンタルヘルス全般、職場内のメンタルヘルス対策、ハラスメント対策、 

ストレスチェック、職場環境改善 など   

賛助会員を募集しています！ 
鳥取県社協では、地域福祉の推進とみんなでつくる福祉社会の実現に向けて、地域の様々な機関・団体と

連携して、安心して暮らせる地域社会を目指してします。 

本会の趣旨をご理解いただき、ご支援、ご協力をいただける賛助会員を募集しています。 

 

◆会費（毎年度） 

団体：1 口 10,000 円    個人：1 口 3,000 円 
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行事予定 

市町村社協関係行事予定（１月） 

日付 内容 会場 

7（金） 市町村社協管理職研修会/地域 オンライン 

19（水） 権利擁護セミナー/地域 
オンライン 

県立福祉人材研修センター 

24（月） 市町村社協管理職研修会/地域 オンライン 

27（木） 因伯シルバー大会第 1 回打合会／地域 米子コンベンションセンター 

 

福祉団体行事予定（１月） 

日付 内容 会場 

7（金） 第３回若手委員会/老ク連 倉吉体育文化会館 

8（土） 子育て支援事業（西部）/母寡連 株式会社スペック 

9（日） 地域交流事業（中部）/母寡連 上井コミュニティセンター 

9（日） 全国ＷＥＢ本人交流会/育成会 エキパル倉吉 

12（水） 第７回青年部会/育み協 オンライン 

14（金） 第３回若手委員会/老ク連 倉吉体育文化会館 

14（金） 手をつなぐスポーツ祭り実行委員会/育成会 オンライン 

16（日） 
地域交流事業（東部：親子で記念写真を撮りましょう） 

/母寡連 
パレス写真館（鳥取市） 

17（月） 階層別（上級職員）研修会/児入協 県立福祉人材研修センター 

17（月） 県との意見交換会/県肢連 上井コミュニティセンター 

17（月） 中四国ブロック災害支援セミナー/経営協 オンライン 

20（木） 初任・初級保育士研修会③/育み協 オンライン 

23（日） 
地域交流事業（中部：親子で記念写真を撮りましょう） 

/母寡連 
ミタ写真館（倉吉市） 

25（火） 職員研修会Ⅳ/老施協 オンライン 

26（水） 第 4 回冊子作成作業委員会/育成会 倉吉体育文化会館 

28（金） あいサポートファイルとっとり普及研修会/育成会 エキパル倉吉 

30（日） 鳥取県子どもの養育啓発事業（西部）/母寡連 さちカフェ 

第２･４土 ひとり親家庭相談支援センター/母寡連 
県立鳥取ハローワーク 

県立倉吉ハローワーク 

毎週 水･土 ひとり親家庭相談支援センター/母寡連 県立米子ハローワーク 
 
※各事業･研修等の詳細･申込書は本会ホームページに掲載しています。 

※最新の開催情報は本会ホームページに掲載しています。 
 
 

県立福祉人材研修センターからのご案内 

◆１月 休館日のお知らせ◆  

１月１０日（月）は祝日のため休館となります。 

《 問い合わせ先 県立福祉人材研修センター TEL 0857-59-6330 FAX 0857-59-6360 》 

 


